Laporan dibuat oleh Admin Kecamatan Kutasari pada hari Kamis, 05 Februari 2026 14:24:10 WIB

Lapor Mas Bupati Purbalingga
REKAP LAPORAN ADUAN MASYARAKAT PURBALINGGA

Status Laporan Status Verifikasi Visibilitas Sumber Periode Instansi Sektor
Semua Semua Semua Semua 01 Jan 2025 - 31 Dec 2025 KECAMATAN Semua
KUTASARI
No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
1 Selasa, 20 Mei 2025 Assalamualaikum mas bupati dan wakil Jumat, 23 Mei 2025 13:53:44 WIB OPD
14:32:42 WIB Bupati Purbalingga mas Fahmi dan mas | Admin Kecamatan Kutasari KECAMATAN
Dimas saya Haryadi warga desa Terimakasih Aduan Bapak Haryadi Sudah KUTASARI
Kode Laporan candiwulan Kutasari dusun 5 Sudan Kami Koordinasikan dengan Pemerintah
S56TO0X79 .mohon maaf sebelumnya kami mau Desa Candiwulan , Sudah Dianggarkan Sektor

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

mengadukan terkait jalan desa yang
sangat sudah sangat memprihatinkan
.mohon maaf mbok ada solusi anggaran
dana dari Aspirasi bupati sangat mohon
untuk diprioritaskan terimakasih
wassalamu'alaikum warahmatullahi
wabarakatu

Lewat Dana Desa Tahun Anggaran 2026
dan 2027.

Jumat, 23 Mei 2025 14:34:00 WIB

Admin Kecamatan Kutasari

Perbaikan Jalan
Disposisi

Selasa, 20 Mei

2025 14:32:42 WIB
Tembusan

Tanpa Tembusan

Proses

Selesai
Jumat, 23 Mei




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

2025 17:08:02 WIB




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

Jumat, 23 Mei 2025 14:34:21 WIB

Admin Kecamatan Kutasari




Pemrosesan

Tanggapan

Laporan

Keterangan

No




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
Jumat, 23 Mei 2025 14:37:29 WIB
Admin Kecamatan Kutasari
https://maps.app.goo.gl/QkS8RERqPTNWB
nr3F9?g_st=ac
2 Rabu, 28 Mei 2025 Assalamualaikum ijin mengeluarkan Kamis, 12 Jun 2025 13:01:08 WIB OPD
11:07:26 WIB uneg" dari warga purbalingga masbup ,, Admin Kecamatan Kutasari KECAMATAN
3 tahun lalu ibuku membuat sertifikat ke Wa'alaikum salam wr.wb . Terimakasih KUTASARI
Kode Laporan pak kadus 1 desa candinata dan atas aduan saudara. Pemerintah
RJIZEYHLG beberapa 1 lalu juga meminta uang agar | Kecamatan Kutasari Telah Turun Sektor

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

cepat di proses akan tetapi sampai
sekarang blm juga ada kabar tentang
sertifikat tanah tersebut,, mohon masbup
untuk perangkat desa yang seperti itu
segera di tindak ,, candinata kutasari ,,
trimakasih masbup semoga segera ada
tindakan??

Langsung Kewilayah Mendatangi Kadus 1
Desa Candinata . Klarifikasi dari
Pemerintah Desa Candinata Khususnya
Kadus 1 tidak merasa melayani
pembuatan sertifikat tanah yang diadukan
saudara.

Kamis, 12 Jun 2025 13:02:51 WIB
Admin Kecamatan Kutasari

Sertifikat Tanah

Disposisi
Rabu, 28 Mei
2025 11:07:26 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan

Proses

Selesai
Kamis, 12 Jun
2025 13:17:29 WIB




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
3 Rabu, 04 Jun 2025 Selasa, 17 Jun 2025 15:04:46 WIB OPD
09:53:06 WIB Admin Kecamatan Kutasari KECAMATAN
Assalamualaikum Wr.Wb. Terimakasih KUTASARI
Kode Laporan Atas Aduan Saudara. Pemerintah
OLOPSFEN Kecamatan Kutasari Telah Berkoordinasi Sektor
dengan Pemdes Sumingkir dan Meninjau Jalan Desa
Sumber Laporan langsung ke Lokasi Untuk Jalan Sepeda
WhatsApp Motor Tidak Terhalang oleh kabel listrik Disposisi
sedangkan untuk pemindahan tiang Rabu, 04 Jun

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas

maupun kabel listrik merupakan tanggung
jawab dari PT ( Persero) PLN.

Selasa, 17 Jun 2025 15:05:34 WIB
Admin Kecamatan Kutasari

2025 09:53:06 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan

Proses




No

Keterangan

PRIVATE

Laporan

Saya ( kami ) Ingin menyampaikan

Tanggapan

Pemrosesan

2025 15:05:47 WIB

Selesai
Selasa, 17 Jun
2025 15:05:51 WIB




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

tentang kondisi akses jalan yg
terganggu.. pak. Mohon maaf dan
mohon solusi Lebar jalan hnya sekitar 1
mtr terganggu bentangan kawat pin...
jalan ini sempit untuk motor pernah ada
yg jatuh... Kami 4 keluarga melalui jalan
trsebut dan juga untuk lalu lalang warga
kesawah ataupun bertamu...? Alamat...
rt 6 rw 3 ds sumingkir, kutasari.. Ke pin
katanya butuh biaya besar, berat buwat
sy... mohon solusi mas bupati yth.
Fahmi. Terimakasih.

Rabu, 04 Jun 2025
10:13:05 WIB

Kode Laporan
670VSKBN

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

Hallo Admin Lapor MasBup. Saya salah
satu warga desa Kr. Jengkol Kutasari
Purbalingga. Mengenai laporan jalan
mana yg "dirasa" perlu diperbaiki saya
mau memberikan saran kalau boleh
jalan desa Kr. jengkol dusun Legok -
Gunung jalan disekitar tanjakan benar
benar rusak parah, sudah tidak
berbentuk jalan istilahnya seperti "kali
sat" sangat beresiko menyebabkan
kecelakaan karena bebatuan yg dimana
mana & tdk berbentuk seperti jalan
aspal. Saya mohon utk di tindak lebih
lanjut utk di cek apakah aduan saya
benar atau tdk. Walaupun ini jalanan
desa tetapi menurut saya penting karena
ini salah satu akses kami menuju ke
kota/ luar desa. Terimakasih??

Kamis, 12 Jun 2025 12:47:15 WIB
Admin Kecamatan Kutasari
Assalamualaikum Wr. Wb . Terimakasih
kami sampaikan atas aduan saudara,
Menanggapi aduan saudara kami
sampaikan bahwa Pemerintah Kecamatan
Kutasari telah berkoordinasi dengan
Pemerintah Desa Karangjengkol bahwa
terkait Jalan Desa Karangjengkol Grumbul
Gunung sedang diperbaiki dengan cara
rabat beton dengan biaya dari Pemerintah
Desa dan Swadaya Masyarakat.

Kamis, 12 Jun 2025 12:49:30 WIB

Admin Kecamatan Kutasari

OPD
KECAMATAN
KUTASARI

Sektor
Perbaikan Jalan

Disposisi
Rabu, 04 Jun
2025 10:13:05 WIB
Tembusan

Tanpa Tembusan

Proses




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

~

Pemrosesan

Selesai
Kamis, 12 Jun
2025 12:50:13 WIB

Kamis, 05 Jun 2025
08:01:07 WIB

Kode Laporan
FLWNRK58

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas

Kamis, 12 Jun 2025 12:42:05 WIB
Admin Kecamatan Kutasari
Assalamualaikum Wr. Wb . Terimakasih
kami sampaikan atas aduan saudara,
Menanggapi aduan saudara kami
sampaikan bahwa Pemerintah Kecamatan
Kutasari telah berkoordinasi dengan
Pemerintah Desa Karangjengkol bahwa
terkait Jalan Desa Karangjengkol Grumbul
Gunung sedang diperbaiki dengan cara
rabat beton dengan biaya dari Pemerintah
Desa dan Swadaya Masyarakat.

Kamis, 12 Jun 2025 12:45:00 WIB

Admin Kecamatan Kutasari

OPD
KECAMATAN
KUTASARI

Sektor
Perbaikan Jalan

Disposisi
Kamis, 05 Jun
2025 08:01:07 WIB

Tembusan

Tanpa Tembusan

Proses




No

Keterangan

Laporan

PRIVATE

Lapor pak bupati ?? Jalan karang
jengkol-kutasari

Tanggapan

ﬂ-S_pce_ed;O.Slkl'-n.fh
-Index number:-224

Pemrosesan

Selesai
Kamis, 12 Jun
2025 12:45:40 WIB

Selasa, 10 Jun 2025
09:14:25 WIB

Hallo min, mau lapor kalo jalan desa
Munjul rusak mohon untuk perbaikannya

Selasa, 17 Jun 2025 14:58:46 WIB

Admin Kecamatan Kutasari

OPD
KECAMATAN




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
https://maps.google.com/maps?q=-7.361 | Assalamualaikum Wr. Wb . Terimakasih KUTASARI
Kode Laporan 9418,109.3343404&z=17&hl=id atas aduan saudara. Kecamatan telah
3ZL8SFoM berkoordinasi dengan Pemerintah Desa Sektor

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

Munjul dan Meninjau Langsung lokasi
bahwa untuk jalan Dusun 1 dan Dusun 2
Desa Munjul benar-benar sudah rusak,
Pemerintah Desa Munjul Sudah
Mengajukan Proposal Bangub sejak
Tahun 2023 namun sampai dengan saat
ini belum ada tanggapan / respon.

Selasa, 17 Jun 2025 15:00:08 WIB

Admin Kecamatan Kutasari

Perbaikan Jalan

Disposisi
Selasa, 10 Jun
2025 09:14:25 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan

Proses

Selesai
Selasa, 17 Jun
2025 15:00:36 WIB

Senin, 04 Ags 2025
08:49:51 WIB

Kode Laporan
P9Z75SI2

Senin, 04 Ags 2025 14:09:44 WIB
Admin Kecamatan Kutasari
Assalamualaikum Wr.Wb . Terimakasih
atas Laporan Bapak/Ibu/Saudara/Saudari
, Pemerintah Kecamatan Kutasari sudah
Berkoordinasi dengan Pemerintah Desa

OPD
KECAMATAN
KUTASARI

Sektor
Tanah Longsor




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
Sumber Laporan ‘E | it e ' | Candinata dan Sudah dilaporkan ke
WhatsApp z 2 3 '—_r s ~ | Bupati Purbalingga. Disposisi
T g/ Senin, 04 Ags
Status Laporan 3 Senin, 04 Ags 2025 14:45:33 WIB 2025 08:49:51 WIB
SELESAI Admin Kecamatan Kutasari
Dikarenakan Tanah Longsor sampai Tembusan
Status Verifikasi dengan Kebawah Jembatan , Pondasi Tanpa Tembusan
SUDAH Jembatan Menggantung dan Rusak Parah
VERIFIKASI . Akses Jalan RT 2 RW 1 Terkendala.
dengan kondisi tersebut Pemerintah Desa Proses
Visibilitas Sudah melaporkan Ke BPBD dan DPUPR
PRIVATE Kabupaten Purbalingga dan Setelah
Perubahan APDes Tahun Anggaran 2025
Jembatan tersebut akan diperbaiki. Selesai
Senin, 04 Ags

Almat Candinata, Rt02/01 Dusun 1 kr
pandan. longsor di kaki Jembatan akses

utama

Senin, 04 Ags 2025 14:49:19 WIB
Admin Kecamatan Kutasari

(Setelah Perubahan APBDes Tahun
Anggaran 2025 Jembatan tersebut akan
diperbaiki)

Senin, 04 Ags 2025 14:50:28 WIB
Admin Kecamatan Kutasari

2025 15:51:41 WIB




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Senin, 04 Ags 2025 14:51:27 WIB

Pemrosesan

Admin Kecamatan Kutasari




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
& ngi ini
Senin, 04 Ags 2025 14:52:15 WIB
Admin Kecamatan Kutasari
8 Kamis, 30 Okt 2025 Assalamu’alaikum Warahmatullahi Kamis, 30 Okt 2025 08:49:29 WIB OPD
08:48:39 WIB Wabarakatuh Izin memperkenalkan diri Tim Media Fahmi Dimas KECAMATAN
Pak Bupati ?? Saya Nuri, anak dari KUTASARI




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
Kode Laporan seorang pedagang nasi rames yang ada
UXR4071G di depan Pasar Tobong Kecamatan Sektor
Kutasari Desa Candiwulan... Mohon izin UMKM
Sumber Laporan bapak, sehubungan dengan rencana
WhatsApp pembangungan SPPG di tanah PEMDA Disposisi
depan pasar tobong, sejumlah warung Kamis, 30 Okt

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

dan tempat usaha “harus” berpindah
tempat Informasi yang saya dapat,
tempat pemindahan sudah disediakan
oleh desa dan pihak pasar hanya saja
belum mengakomodir seluruh
pedagang/pemilik usaha dan tempatnya
dibelakang pasar yang secara prediksi
keramaian sampai sore tidak
memungkinkan, pasar saja hanya ramai
sampai jam 10:30 an, sedangkan
pedagang seperti kami berjualan sampai
sore hari jam 16:00 kiranya siapa yang
akan membeli ketika posisinya
dibelakang pasar yang tidak terlihat oleh
lalu lalang manusia Luas tempat secara
ergonomis juga menjadi pertimbangan
Mohon bantuan Pak Bupati, pedagang
kecil seperti ibu saya dan rekan
rekannya mohon bantuan untuk
diberikan lahan yang strategis,
ergonomis dan secara marketing juga
tetap dapat terjangkau ??? Mohon
dengan sangat dapat meninjau lokasi
bapak ??? Kami mendukung program
pemerintah, program presiden Prabowo,

2025 08:48:39 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan

Proses

Selesai
Kamis, 06 Nov
2025 08:46:09 WIB




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

tetapi mohon untuk diperhatikan ketika
membuat program jangan sampai ada
rakyat yang dirugikan. ada yang
menyampaikan lokasi kami ilegal, tidak
ada retribusi, tapi kami membayar
retribusi dari tahun 90 an sampai
dibangunnya pasar, ketika di ungkit tidak
ada retribusi? Lalu selama ini
pemerintah mendiamkan kami begitu
saja, kami anggap ini kebaikan
pemerintah terhadap rakyat. Mohon
jangan diputar balikkan kepada rakyat
dengan mencari kesalahan kami? kami
mohon solusi, sudah ada pertemuan
dengan desa tetapi seperti lepas tangan,
tidak ada solusi yang saling
menguntungkan ada lahan milik desa di
atas SMP Negeri 1 Kutasari, informasi
yang kami dapat sedang dikelola oleh
BumDes, apakah tidak bisa di
alokasikan lahan untuk disewa?
Harapan kami, kami mendapatkan lahan
di atas/sebelah SMP Negeri 1 Kutasari,
kami siap membayar sewa dan
membuat tempat secara mandiri Biaya
sewa akan menjadi pemasukan bagi
desa, semoga solusi ini bisa saling




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

Kamis, 30 Okt 2025 08:59:52 WIB

Nuri

Terima kasih banyak atas responnya,
semoga mendapatkan disposisi yang
sesuai harapan pedagang. Maju terus
Purbalingga dengan melakukan
pembangunan dan memperhatikan para
pedagang kecil. Salam Sehat Selalu

Kamis, 06 Nov 2025 08:23:08 WIB

Admin Kecamatan Kutasari
Assalamualaikum warahmatullahi
wabarakatuh,Terima kasih atas laporan
yang telah Saudari sampaikan. Kami
sangat mengapresiasi kepedulian Saudari
terhadap pembangunan di Kabupaten
Purbalingga.Menindaklanjuti laporan
Saudari, izinkan kami menjelaskan status
penanganan aduan Mendasari hasil
keputusan survey lapangan antara Dinas
terkait ( DPU PR, Bakeuda, Dinperindag )
dan Kejaksaan Negeri Kabupaten
Purbalingga, Manakala akan dimulainya
pembangunan SPPG warung warung
yang berada ditanah milik Pemda
tersebut, untuk dipindahkan.
<!--[endif]-->Setelah Pihak Kecamatan
Kutasari mendapatkan pemberitauan akan
dimulainya pelaksanaan Pembangunan




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

SPPG yang berlokasi di Eks

Pasar Tobong dan keberadaan
warung/kios yang ada disekitar lokasi
harus dipindahkan, maka kami dari
kecamatan mengambil Langkah Langkah
sebagai berikut. <!--[if
IsupporiLineBreakNewLine]-->
<!I--[endif]-->1. Melakukan koordinasi
dengan Kepala Dinperindag untuk
mencari solusi terkait keberadaan para
pedagang yang memiliki warung/kios
tersebut dan mendapatkan

hasil bahwa Dinperindag mengijinkan
sebagaian lahan pasar tobong

untuk dibangun (tidak permanen) dan
digunakan berdagang kepada pemilik
warung/kios yang terdampak dengan
didirikanya bangunan MBG di eks Pasar
Tobong.2.

Menfasilitasi koordinasi antara pihak
pemilik warung/kios yang terdampak
didirikanya bangunan MBG dengan pihak
Pemdes Candiwulan serta pihak
pengelola pasar Tobong, dengan hasil
:a.  Pihak pemilik warung/kios menerima
dan menyadari bahwa lokasi tersebut milik
Pemda yang akan digunakan untuk
pembangunan MBG serta bersedia
membongkar warung/kios diarea
tersebut.b.  Pihak pemilik
warung/kios tidak bersedia




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

menempati lahan yang telah disediakan
oleh pihak Pasar / Dinperindag, dengan
alasan tempat kurang strategis dan sulit
untuk jualan.c.  Pemdes Candiwulan
telah menyediakan lahan pengganti di
tanah kas desa yang berada di utara
pasar Tobong berikut kerangka bangunan
(atap dan paving) dengan sistim

sewa.3. Terkait tanah Kas Desa
Candiwulan yang berada di sebelah utara
SMPN 1 Kutasari saat ini sedang
digunakan oleh BUMDes Mbangun Desa
untuk program Ketahanan Pangan serta
untuk persiapan lokasi penbangunan
Gerai Koperasi Desa Merah Putih.Kami
berharap penjelasan ini memberikan
gambaran yang jelas mengenai
penanganan laporan Saudari. Terima
kasih atas pengertian dan kerjasamanya
dalam mendukung pembangunan
Kabupaten
Purbalingga.Wassalamualaikum
warahmatullahi wabarakatuh.

Kamis, 06 Nov 2025 08:30:27 WIB

Admin Kecamatan Kutasari




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Kecamatan Kutasari dengan Dinperindag
Kabupaten Purbalingga

Kamis, 06 Nov 2025 08:33:59 WIB
Admin Kecamatan Kutasari

Dokumentasi Fasilitasi Kecamatan
Kutasari , Koordinasi dengan Pedagang
,Pemdes Candiwulan dan Pihak Pasar/
Dinperindag Kabupaten Purbalingga.

Kamis, 06 Nov 2025 08:36:04 WIB
Admin Kecamatan Kutasari

Pemrosesan




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

Kamis, 06 Nov 2025 08:45:30 WIB

Admin Kecamatan Kutasari

Lokasi Pengganti / Warung Kios yang
terdampak Pembangunan SPPG




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
9 Sabtu, 01 Nov 2025 o Kamis, 06 Nov 2025 07:52:13 WIB OPD
09:22:36 WIB R Admin Kecamatan Kutasari KECAMATAN
Assalamualaikum Wr. Wb Terimakasih KUTASARI
Kode Laporan atas aduan saudara. 1. PerencanaanKami
EHIRFYTP ingin mengkonfirmasi bahwa kegiatan Sektor
Peningkatan Jalan Dusun 3 Desa Berkadar
Sumber Laporan Sumingkir yang bersumber dari Dana Pengawasan
Website Desa TA 2025 dengan rincian sebagai
berikut:Sumber Dana : Dana Desa TA Disposisi
Status Laporan 2025Lokasi : Dusun 3Volume : 1175 Senin, 03 Nov

SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

Diduga oknum pemdes sumingkir
kecamatan kutasari mengkorupsi
perbaikan aspal jalan perempatan
masjid lemah meteng ada tulisan di
aspal Jalan Aspal 60 Dipasang 18 Di
korupsi 42 Tolong di usut sampai tuntas

m2Panjang Hamparan : 493 m2Panjang
sandsheet : 1175 m2Pagu : 150.000.0002.
PelaksanaanDalam pelaksanaan kegiatan
dikerjakan secara swakelola oleh
pelaksana kegiatan dan diawasi oleh
BPD, LPMD, Linmas dan warga
setempat3. KlarifikasiDokumen kegiatan
sudah diverifikasi oleh Dinas PU dan Kami
menyatakan bahwa coretan di lokasi
tersebut adalah tidak benar bahwa aspal
60 drum untuk volume 1175 m2 dan kami
menganggap sebagai coretan liar atau
bentuk vandalisme. Dan Kegiatan tersebut
sudah di serah terimakan kepada
masyarakat melalui rapat dengan BPD.4.
Tindak lanjutSebagai bahan
pertimbangan a. Tidak diketahui orang
yang membuat coretan di lokasib.
Merusak fasilitas umumc. Mengganggu
konsentrasi pengguna jalanMaka
Pemerintah Desa Sumingkir dengan BPD,

2025 08:16:24 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan

Proses

Selesai
Kamis, 06 Nov
2025 08:39:52 WIB




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
Pendamping Lokal Desa dan Warga
setempat menghapus coretan tersebut
pada hari minggu tanggal 2 November
2025 pukul 13.00 WIB.
10 Selasa, 04 Nov 2025 assalamualaikum wr wb ijin lapor warung | Kamis, 06 Nov 2025 09:02:34 WIB OPD
13:31:13 WIB saya ibu saya dan 12 lainya tiba digurus Admin Kecamatan Kutasari KECAMATAN
oleh orang yang tidak bertanggung Assalamualaikum warahmatullahi KUTASARI
Kode Laporan jawab, sekarang 14 keluarga ngganggur | wabarakatuh, Terima kasih atas laporan
CO45XNAK dan harus menanggung keluarga. yang telah saudara/i Sektor
mohon maaf kalo njenengan berkenan sampaikan. Mendasari hasil keputusan UMKM
Sumber Laporan bisa langsung ke tkp depan pasar survey lapangan antara Dinas terkait (
WhatsApp tobong persis. alamat Jl Raya Pasar DPU PR, Bakeuda, Dinperindag ) dan Disposisi

Status Laporan
SELESAI

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

Tobong

Kejaksaan Negeri Kabupaten
Purbalingga, Manakala akan dimulainya
pembangunan SPPG warung warung
yang berada ditanah milik Pemda
tersebut, untuk dipindahkan.Setelah Pihak
Kecamatan Kutasari mendapatkan
pemberitauan akan dimulainya
pelaksanaan Pembangunan SPPG yang
berlokasi di Eks Pasar Tobong dan
keberadaan warung/kios yang ada
disekitar lokasi harus dipindahkan, maka
kami dari kecamatan mengambil Langkah
Langkah sebagai berikut.Melakukan
koordinasi dengan Kepala Dinperindag
untuk mencari solusi untuk para pedagang
yang memiliki warung/kios tersebut dan

Selasa, 04 Nov
2025 13:31:13 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan

Proses

Selesai
Kamis, 06 Nov
2025 09:07:22 WIB




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

mendapatkan hasil bahwa Dinperindag
mengijinkan

sebagaian lahan pasar tobong

untuk dibangun (tidak permanen) dan
digunakan berdagang kepada pemilik
warung/kios yang terdampak dengan
didirikanya bangunan SPPG di eks Pasar
Tobong.2.Menfasilitasi koordinasi antara p
ihak pemilik warung/kios yang terdampak
didirikanya bangunanSPP dengan pihak
Pemdes Candiwulan serta pihak
pengelola pasar Tobong, dengan hasil

:a. Pihak pemilik warung/kios menerima
dan menyadari bahwa lokasi tersebut milik
Pemda yang akan digunakan untuk
pembangunan SPPG serta bersedia
membongkar warung/kios diarea
tersebut.b. Pemdes Candiwulan telah
menyediakan lahan pengganti di tanah
kas desa yang berada di utara pasar
Tobong berikut kerangka bangunan (atap
dan paving) dengan sistim sewa.Demikian
yang dapat kami sampaikan dan terima k
asihKami berharap penjelasan ini
memberikan gambaran yang jelas
mengenai penanganan aduan
saudara/iWassalamualaikum
warahmatullahi wabarakatuh.

Kamis, 06 Nov 2025 09:04:48 WIB
Admin Kecamatan Kutasari
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Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

Fasilitasi Koordinasi dengan Pedagang
,Pemdes Candiwulan dan Pihak Pasar/
Dinperindag Kabupaten Purbalingga

Kamis, 06 Nov 2025 09:05:48 WIB
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Admin Kecamatan Kutasari

Kamis, 06 Nov 2025 09:06:38 WIB




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
Admin Kecamatan Kutasari
Lokasi Pengganti / Warung Kios yang
terdampak Pembangunan SPPG
11 Senin, 24 Nov 2025 Halo Mas Bupati Purbalingga, Senin, 24 Nov 2025 16:43:26 WIB OPD
10:34:38 WIB perkenalkan saya Nayla dari Admin Kecamatan Kutasari KECAMATAN
Yogyakarta. Saya ingin menyampaikan KUTASARI
Kode Laporan laporan dan meminta bantuan terkait
UI46JH13 permasalahan yang melibatkan warga Sektor

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
TINDAK LANJUT

Status Verifikasi
SUDAH

Purbalingga. Saya memohon bantuan
untuk menyampaikan informasi kepada:
Niken Cahyaningtyas guru TU SMKN 1
Kutasari Saya membutuhkan agar yang
bersangkutan dapat menghubungi saya
kembali, dan agar pihak Ibu Niken dapat
membuka blokir media sosial saya,
karena ada permasalahan terkait
pengelolaan dana yang seharusnya

Pertemuan Bapak Suseno,S.Sos dengan

Sosial Masyarakat

Disposisi
Senin, 24 Nov
2025 10:34:38 WIB

Tembusan
Tanpa Tembusan




No Keterangan Laporan Tanggapan Pemrosesan
VERIFIKASI diperuntukkan bagi anak kandung, Ibu Cahyaningtyas TU SMK N 1 Kutasari
sehingga saya memerlukan klarifikasi di Kantor Kecamatan Kutasari . Proses
Visibilitas langsung dari yang bersangkutan
PRIVATE maupun keluarganya. Mohon bantuan Senin, 24 Nov 2025 16:44:30 WIB
dari pihak Kabupaten Purbalingga untuk | Admin Kecamatan Kutasari
memfasilitasi penyampaian informasi ini. | Assalamualaikum Wr.Wb. Terimakasih Selesai
Terima kasih atas perhatian dan Atas Aduannya.lbu Niken Cahyaningtyas Senin, 24 Nov

bantuannya?

TU SMK N 1 Kutasari datang Ke Kantor
Kecamatan Kutasari Senin, 24 November
2025 beserta Kedua Rekan Kerja Karena
Mendapat Informasi Anak Nayla ( Anak
dari Almarhum Bapak Sigit dan Ibu Yanti
Istri Pertama ) Membuat Laporan Kepada
Bupati Purbalingga yang ditujukan kepada
Ibu Niken Cahyaningtyas. Kemudian lbu
Niken Datang Ke Kecamatan Kutasari
Untuk Memberikan Klarifikasi .Mendasatri
Hasil Klarifikasi Ibu Niken Cahyaningtyas
:Nayla Setelah Bapak Sigit dan Ibu Yanti
Bercerai , Ikut Ibu Kandungnya ( lbu
Yanti) Tinggal di Yogyakarta .Berdasarkan
Keterangan lbu Niken Cahyaningtyas ,
Bapak Sigit Tanpa Membawa Aset
Tabungan dan Aset Apapun menikah
dengan Ibu Niken . Selama
Pernikahannya dengan Ibu Yanti ,Bapak
Sigit Sudah Menderita Sakit Jantung
,Selama Menikah dengan Ibu Niken
Bapak Sigit Sudah Berusaha memberikan
Hak Anak Untuk Biaya Pendidikan dari
SMP dan Uang Masuk Kuliah .Bapak Sigit

2025 16:48:53 WIB




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

Menikah dengan Ibu Niken Cahyaningtyas
Selama 10 Tahun pernikahan , Pada
Tanggal 17 Maret 2025 , Bapak Sigit
Meninggal Dunia . Dan Mendapat
Asuransi Jaminan Kesehatan & Jaminan
Hari Tua Kurang LebihRp. 100.000.00012
Oktober 2025 ,Nayla , Ibu Yanti , Bapak
dari Almarhum Bapak Sigit dan Bapak RW
dari Desa Kober , Purwokerto , Banyumas
datang ke Rumah Ibu Niken
Cahyaningtyas di Desa Karangklesem,
Kecamatan Kutasari Kabupaten
Purbalingga . Dari Pertemuan Keluarga
mendapat hasil Kesepakatan yang
diterima dengan baik oleh Nayla :Nayla
Mendapatkan Motor dan Transferan
Pertama Rp. 23.000.000 sebagai Hak
Anak dari Ibu Niken Cahyaningtyas .Dan
Rp.3.000.000 Kepada Bapak Kandung
dari Almarhum Bapak Sigit.Kemudian Ibu
Niken Cahyaningtyas melakukan
Tranferan Ke 2 Rp.12.000.000 pada
tanggal 25 Oktober 2025 kepada

Nayla. Tetapi Setelah Itu Nayla Meminta
Hak Mobil , Dari Keterangan Ibu Niken
Cahyaningtyas Mobil Tersebut di dapat
dari Kredit Bersama Bapak Sigit dan Hak
Ibu Niken Sebagai Istri . Dan Sisa
Asuransi Jaminan Kematian dan Jaminan
Hari Tua dari BPJS itu Sudah Untuk
Menutup Hutang Bapak Sigit dan




No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

Digunkan untuk Uang Duka .Bapak PLT
Sekcam Kecamatan Kutasari telah
memberikan saran Kepada Ibu Niken
Cahyaningtyas untuk membuka Blokir
Nomor WathsApp Mendasari Hasil
Konfirmasi Ibu Niken Cahyaningtyaslbu
Niken Cahyaningtyas Menolak Membuka
Blokir Karena Ibu Niken Cahyaningtyas
Merasa Diteror oleh Nayla . Setelah
Memblokir Nomor WA , Nayla Membuat
Akun Fake ( Samaran/ Fiktif)
Menggunakan Akun Media Sosial
Instagram untuk kembali Meneror tidak
hanya kepada Ibu Niken tetapi Juga
Kepada Keluarga Ibu Niken
Cahyaningtyas.

12

Selasa, 30 Des 2025
09:48:26 WIB

Kode Laporan
4SLBFU78

Sumber Laporan
WhatsApp

Status Laporan
SELESAI

Jumat, 09 Jan 2026 12:56:25 WIB

Admin Kecamatan Kutasari
Assalamualaikum Wr. Wb.Terima kasih
atas kesediaan Bapak/Ibu untuk
menyampaikan laporan. Kami memahami
kondisi yang cukup mengkhawatirkan
akibat kerusakan batas pekarangan serta
masuknya hewan ternak ke area rumah
Bapak/lbu. Untuk menindaklanjuti aduan
tersebut, Camat Kutasari (Bapak
Cahyono, S.H.) telah menugaskan Kepala
Seksi Pemtrantibum Kecamatan Kutasari

OPD
KECAMATAN
KUTASARI

Sektor
SEKTOR LAIN

Disposisi
Selasa, 30 Des
2025 09:48:26 WIB

Tembusan




No

Keterangan

Status Verifikasi
SUDAH
VERIFIKASI

Visibilitas
PRIVATE

Laporan

Tanggapan Pemrosesan
(Bapak Wasmin, S.Sos.) untuk Tanpa Tembusan
berkoordinasi dengan Pemerintah Desa
Kutasari dalam proses penanganan aduan
Bapak/lbu. Kami mengapresiasi Proses
partisipasi aktif Bapak/lbu dalam menjaga
ketertiban dan keamanan lingkungan.
Terimakasih.
Selesai

Jumat, 09 Jan
2026 13:23:44 WIB
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No

Keterangan

Laporan

Tanggapan

Pemrosesan

lanjutan aduan kode 9ATGZQ36
bencana kerusakan pada batas
rumah/pekarangan kami dan bantuan
untuk menangani dan hewan ternak
memasuki halaman pekarangan.
Kutasari RT 009 RW 005 kec, Kutasari
kab, Purbalingga Jateng Indonesia
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